Adatvedelmi és adatkezelési szabadlyzat

Jelen szabalyzat célja, hogy az infomix.hu weboldal felhasznaléi altal az oldal hasznélata érde-
kében megadott és a weboldal tizemeltetéje [INFOMIX Szamitastechnikai és Szolgaltatd Kft.
Székhely: 1027 Budapest, Bem Jozsef rakpart 53.; cégjegyzékszam: 01-09-067601, adészam:
10367429-2-41; (tovabbiakban: infomlx)] szamara hozzaférhetévé valt személyes adatok ke-
zelésére vonatkoz6 elveket €s szabalyokat meghatarozza. A jelen Szabalyzat célja tovabba,
hogy rogzitse az infomlIx altal fejlesztett és szerzo6i jogaban 1évo visual Ixdoki és Ixnet szoft-
vercsaladokhoz kapcsolédoan miikodtetett Internetes eldjegyzési kdzpontok adatvédelmi és
adatkezelési elveket és adatkezelési politikat.

Az infomlx az alabbiakban ismerteti adatkezelési elveit és adatkezelési politikajat, bemutatja
azokat az elvarasokat, melyeket sajat magéaval, mint adatkezelével szemben megfogalmazott,
¢s betart. Adatkezelési alapelvei és adatkezelési politikaja 6sszhangban van az adatvédelemmel
kapcsolatos hatalyos jogszabalyokkal, igy kiillondsen az aldbbiakkal:

e 2011. ¢évi CXIL térvény - az informaciés onrendelkezési jogrol és az informéaciodszabad-
sagrol (Infotv.);

e 2013.¢évi V. torvény — a Polgari Torvénykonyvrdl (Ptk.);

e 2001. évi CVIIL torvény — az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az
informdcios tarsadalommal Osszefiiggd szolgaltatasok egyes kérdéseirdl (Eker. tv.);

Az adatkezel6 megnevezése:

INFOMIX Szamitastechnikai és Szolgaltatd Korlatolt Feleldsségli Tarsasag; alapitva: 1990.
majus 1 napjan; bejegyezte a Févarosi Torvényszék: 01-09-067601 cégjegyzékszamon; fote-
vékenysége: TEAOR 5829 '08 Egyéb szoftverkiadas ; adoszama: 10367429-2-41; székhelye:
1027 Budapest, Bem Jozsef rakpart 53.;

A kezelt személyes adatok kore:

A felhasznald péciens a regisztracio soran az alabbi adatokat adja meg, mely feltétele a sikeres
regisztracionak:
e Név
E-mail cim
nem
sziiletési datum
Az érintett Tarsadalombiztositasi Azonositéd Jele (TAJ)
lakcim adatai

A szoftver licensszel rendelkez6 orvos felhasznald az alabbi adatokat adja meg:
e Név
e E-mail cim
e rendeld cime
e a hetente foglalhat6 idépontok

Személyes adatnak mindsiil barmely meghatarozott (azonositott vagy azonosithato) természe-
tes személlyel (a tovabbiakban: érintett) kapcsolatba hozhat6 a személyre vonatkoz6 barmely
informadcio, adat, az adatbol levonhato, az érintettre vonatkozo6 kdvetkeztetés. A személyes adat



az adatkezelés soran mindaddig megdrzi e mindségét, amig kapcsolata az érintettel helyreallit-
hato. A természetes személy kiilondsen akkor tekinthetd azonosithatonak, ha 6t - kdzvetlentil
vagy kozvetve - név, azonosito jel, illetdleg egy vagy tobb, fizikai, fiziologiai, mentalis, gazda-
sagi, kulturalis vagy szocialis azonossagara jellemzd tényez6 alapjan azonositani lehet.

Az adatkezelés jogalapja:

e Paciens esetében az adatkezelés jogalapja az informacids onrendelkezési jogrol és az
informacioszabadsagrol szolo 2011. évi CXII. tv. (Infotv.) 5.§ (1) bek. a) pontja szerint
az érintett paciens Onkéntes hozzajaruldsa. A hozzajarulast Felhasznald az egyes adat-
kezelések tekintetében a Weboldal hasznalataval, a regisztracioval a kérdéses adatok
onkéntes megadasaval adja meg.

e Orvos esetében az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az informacios
tarsadalommal 0sszefliggd szolgaltatasok egyes kérdéseirdl 2001. évi CVIIL. torvény

Az adatkezelés célja:

e Piciens esetében az adatkezelés célja a Weboldalon elérhetd szolgaltatasok nyujtasanak
biztositasa. A Szolgaltatd infomlx a Felhasznal¢ altal rendelkezésre bocsatott adatokat
célhoz kototten, kizardlagosan a biztonsdgos, kulturdlt betegellatéds, a sziikségteleniil
hosszl varakozasi id6 megsziintetése, a vardtermi tumultusok- vitak elkeriilése, a nyu-
godt vardtermi légkor biztositasa, a haziorvosi idépontfoglalas érdekében hasznalja fel.

e Orvos esetében felkésziilést biztosit az adott beteg ellatasra, az eldzmény adatok atte-
kintésére annak érdekében, hogy a paciens a lehetd legrovidebb 1don beliil, az allapota-
hoz igazodé legmegfeleldbb ellatasban részesiilhessen

Az infomlIx a Felhasznéalok altal rendelkezésre bocsatott adatokat célhoz kototten, kizardlago-
san a fenti célok elérése érdekében e célra késziilt szoftver miikodtetésével (beépitetett automa-
tikus, emberi kozremitkddést nem igénylé modon) hasznalja fel.

Az infomlx a megadott személyes adatokat — a rendszer hasznalata soran - az e pontokban irt
céloktdl eltérd célokra nem hasznalja, illetve hasznélhatja fel. Személyes adatok harmadik sze-
mélynek (ide nem értve a paciens altal az idOpontkéréssel megjeldlt orvost) vagy hatésagok
szamara torténd kiadasa — kivéve torvény ettdl eltérd kotelezd rendelkezése esetén - kizarolag
a felhasznal¢6 eldzetes, kifejezett hozzajarulasa esetén lehetséges.

Adatkezel a neki megadott személyes adatokat nem ellendrzi. A megadott adatok megfelelds-
ségéert kizarolag az azt megado személy felel. Barmely péciens felhasznalo e-mail cimé-
nek/TAJ szamanak a megadasakor egyben feleldsséget vallal azért, hogy a megadott e-mail
cimrél/TAJ szamrol kizardlag 6 vesz igénybe szolgaltatast. E felelosségvallalasra tekintettel
egy megadott e-mail cimen/ TAJ szdmon tortént belépésekkel dsszefliggd mindennemi fele-
18sség kizardlag a Felhasznalot terheli.

Az adatkezelésre jogosult személyek kore:

Az Adatkezeld alkalmazottai



Az adatkezelés idotartama:

crer

amig a paciens adatainak torlését nem kéri, kezeli az adatokat.
Orvos esetében addig, amig az orvos €s az infomlIx kdzott a szerzédéses viszony fennall
vagy amig az orvos adatainak torlését nem kéri, kezeli az adatokat.

Az adatokat megismerheto személyek kore:

Péciens esetében az altala az idépontkéréssel megjelolt orvos ismerheti meg.
Orvos esetében az iddpontot kérd paciens

A fentieken tul a Felhasznaldkra vonatkoz6 személyes adatok tovabbitasara, kezelésére kizaro-
lag torvényben kotelez6en meghatarozott esetben, illetve a Felhasznalok hozzajarulasa alapjan
keriilhet sor.

Felhasznaldi jogok és jogérvényesitési lehetoségek

» A Felhasznalé barmikor jogosult tajékoztatast kérni az infomlx altal kezelt, ra vonat-

kozo6 személyes adatokrdl, tovabba barmikor modosithatja azokat. Felhasznél6 jogosult
tovabba adatai torlésének kérésére irdsban (email) utjan.

Szolgaltat6 a Felhasznalo irasbeli (ideértve a mailt is) kérésére tajékoztatast ad a ra vo-
natkozo, altala kezelt adatokrol, az adatkezelés céljarol, jogalapjardl, idétartamarol, to-
vabba arrdl, hogy kik és milyen célbol kapjak vagy kaptak meg adatait. infomlIx a kére-
lem benyUjtasatol szamitott 25 napon beliil irdsban adja meg a kért tdjékoztatast. Az
érintett a jogait az alabbi elérhetdségeken gyakorolhatja: Levelezési cim: INFOMIX
Szamitastechnikai és Szolgaltato Kft. 1300 Budapest, Pf.: 204; E-mail:
infomix@infomix.hu

A Felhasznald barmikor jogosult a helyteleniil rogzitett adatainak helyesbitését vagy
azok torlését kérni. egyéb esetekben Az infomlx a kérelem beérkezésétdl szamitott 5
munkanapon beliil helyesbiti, illetve torli az adatokat. Torlés esetén az adatok nem lesz-
nek jra helyreallithatok.

A Felhasznal6 az Infotv.,valamint a Polgari Térvénykonyv (2013. évi V. térvény) alap-
jan birosag elott érvényesitheti jogait, tovabba Nemzeti Adatvédelmi és Informacidsza-
badsag Hatésaghoz (NAIH) (1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/C) fordulhat az
infomlIx adatkezelési gyakorlataval kapcsolatban felmeriilt panasza esetén.
Amennyiben a Felhasznal6 a szolgaltatas igénybevételéhez a regisztracid soran harma-
dik fél adatait adta meg az infomlx jogosult az adatok torlésére €s a harmadik személy
adatait megadd személyt kizarni a Weboldal hasznélatabol és/vagy ha a Felhasznalo
Weboldal hasznalata soran barmilyen mdédon kart okozott, az infomlx az okozott kar
megtéritését kovetelheti. Az infomlx harmadik személy adatainak jogosulatlan felhasz-
naldsa esetén minden tdle telhetd segitséget megad az eljar6 hatéosdgoknak a jogsértd
személy személyazonossaganak megallapitasa céljabol.

E-MAIL CIMEK FELHASZNALASA

Az infomlIx kiemelt figyelmet fordit az altala kezelt elektronikus levélcimek felhaszna-
lasnak jogszeriiségére, igy azokat csak az alabbiakban meghatarozott médon hasznalja
fel (tajékoztatd) e-mail kiildésére. Az e-mail cimek kezelése els6sorban a Felhasznald
azonositasat, a foglalt idopontjairdl értesitését, illetve elmaradd rendelés esetén az



infomlIx szamara értesités kikiildését, az orvossal torténd kapcsolattartast szolgalja, igy
els6sorban ennek érdekében kertiil sor e-mail kiildésére.

A regisztracié soran megadott elektronikus levélcimekre hirdetést vagy rekldmot (hir-
levél) tartalmazé leveleket az infomIx nem kiild, ennek lehetdségét kizarja.

Az infomlx a Felhasznalok éltal megadott e-mail cimeket, harmadik személy részére
nem adhatja at és nem teheti kozz¢é.

9. EGYEB RENDELKEZESEK

>

Szolgaltatd kotelezi magat, hogy gondoskodik az adatok biztonsadgarol, megteszi to-
vabba azokat a technikai intézkedéseket, amelyek biztositjak, hogy a felvett, tarolt, il-
letve kezelt adatok védettek legyenek, illetdleg mindent megtesz annak érdekében, hogy
megakaddlyozza azok megsemmisiilését, jogosulatlan felhasznalasat és jogosulatlan
megvaltoztatasat. Kotelezi magat arra is, hogy minden olyan harmadik felet, akiknek az
adatokat esetlegesen tovabbitja vagy atadja, ugyancsak felhivja ez irdnyu kotelezettsé-
geinek teljesitésére.

Az adatkezel6 az adatvédelmi incidenssel kapcsolatos intézkedések ellendrzése, vala-
mint az érintett tajékoztatasa céljabol nyilvantartast vezet, amely tartalmazza az érintett
személyes adatok korét, az adatvédelmi incidenssel érintettek korét és szamat, az adat-
védelmi incidens idOpontjat, koriilményeit, hatasait és az elharitasara megtett intézke-
déseket, valamint az adatkezelést eldird jogszabalyban meghatarozott egyéb adatokat.
Az adatkezel§ az adattovabbitas jogszerliségének ellendrzése, valamint az érintett
tajékoztatasa céljabdl adattovabbitasi nyilvantartast vezet, amely tartalmazza az
altala kezelt személyes adatok tovabbitasanak idépontjat, az adattovabbitas jog-
alapjat és cimzettjét, a tovabbitott személyes adatok kérének meghatarozasat, va-
lamint az adatkezelést el6ir6 jogszabalyban meghatarozott egyéb adatokat.

Az infomlx az eredeti adatfelvétel céljatol eltérd célra az éltala kezelt adatokat eltérd
célra nem hasznalhatja fel a Felhasznal6 elézetes €s kifejezett irdsbeli hozzajarulasa hi-
anyaban.

Az infomlx fenntartja magéanak a jogot jelen szabalyzat egyoldali mddositasara. Az
infomlIx a moédositasokrol, azok ¢€letbe 1épést megeldzden, a Felhasznalokat irasban,
elektronikus ton, weboldalan tajékoztatja. A modositasokat azok hatalybalépésekor a
regisztralt Felhasznaldknak az oldalra torténd bejelentkezésekor kifejezetten el kell fo-
gadniuk ami feltétele az oldal hasznélatdhoz.

Budapest, 2018 04. 20.



